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Le Preferenze come chiave di accesso al mondo 
esistenziale della persona con DNS

• Senza un’analisi delle preferenze della persona con Disturbo del Neuro-Sviluppo 
[DNS] manca la possibilità di avere accesso al mondo dei suoi rinforzatori  

• Non tutte le preferenze sono rinforzatori, ma tutti i rinforzatori sono stimoli 
preferiti  

• Valutare le preferenze delle persone con DNS, significa offrire l’opportunità di 
fare esperienza [vs "digiuno esperienziale"]  

•  Senza preferenze mancano le variabili del contesto capaci di influenzare i 
comportamenti di scelta necessari per emettere comportamenti autodeterminati



Gli strumenti di valutazione delle Preferenze

SPCS	=	Single	Preference	Condi0oned	S0mulus	
PS	=	Paired	S0umulus	
MS	=	Mul0ple	S0mulus	
MSWO	=	Mul0ple	S0mulus	WithOut	Replacement

LEGENDA:

Cavagnola e Fioriti, 2015]



Preferenze e Valori: un modello di analisi 
esistenziale

• Non ci sono solo sintomi o comportamenti inappropriati sui cui è 
necessario intervenire per prevenire e/o gestire situazioni di 
emergenza, ma anche bisogni, preferenze, desideri/obiettivi e/o 
valori che caratterizzano il profilo esistenziale della persona  

• È possibile e auspicabile creare condizioni contestuali capaci di 
promuovere una vita guidata e regolata da preferenze e/o dai valori



Preferenze e Valori: un modello di analisi 
esistenziale al servizio della vita

F. PROTETTIVI F.PERPETUANTI 
CRONICIZZANTI

VALUTAZIONE 
DI PREFERENZE 

VALORI

[Schalock e Verdugo, 2002.            
Maslow 1954];



A proposito di valorizzare le Preferenze:  
un modello centrato sulle Special Interest Area_SIA



Preferenze e Valori: un'analisi basata sul tipo di 
interazione "Oganismo [O] – Ambiente [A]"

• La valutazione delle preferenze e/o dei valori delle persone con DNS 
dipende innanzitutto dal tipo di interazioni che la persona è in 
grado di stabilire e sviluppare all’interno del proprio contesto di 
riferimento 

• Due tipologie principali di interazione O⇿A  

- Esperienziali / dirette [Contingency Shaped Behavior_CSB] 

- Verbali / indirette [Rules Governed Behavior_RGB]



Dalle Preferenze ai Valori: un esempio pratico  

A	Giorgio	piace	
molto	essere	
accompagnato	al	
parco,	ama	la	coca	
cola	e	sen0re	i	CD	
di	musica	classica

Giorgio:	"voglio	
comprare	il	
cappuccino	al	
bar,	voglio	fare	
le	passeggiate	
fuori,		voglio		
andare	in	
bicicleDa"	

Giorgio:	"vorrei	avere	
una	casa	mia…"	;		
T:	"perché	vorres0	una	
casa	tua?"			
Giorgio:	"per	fare	quello	
che	mi	piace	quando	
sono	da	solo"	
T:	"È	importante	per	te	
poter	star	da	solo?"	

Preferenze ValoriObiettivi/Desideri

RINFORZATORI



Dalle Preferenze ai Valori: l’analisi sottostante   

Preferenze ValoriObiettivi/Desideri

RINFORZATORI

Nessun ponte verbale: 
Sono	rinforzanti	le	proprietà	fisiche	degli	
stimoli	

Elaborazione verbale: 
"come"	ho	appreso	a	parlare	del	valore	
rinforzante	dello	stimolo	finalizzato	
all’ottenimento	di	qualcosa	[COSA	
DESIDERO	OTTENERE	ADESSO]

Proiezione dell’elaborazione 
Verbale nel tempo: 
Si	tratta	di	un’estensione	simbolica	verbale	di	ciò	che	è	
rinforzante	per	la	persona		che	si	estende	e	si	protrae	nel	
tempo	[COME	VOGLIO	COMPORTARMI	NEL	TEMPO].	La	
risposta	alla	domanda	"Cosa	c’è	di	importante	per	te	in	
quella	cosa/in	quell’azione"	definisce	il	valore	per	quella	
persona	



Dalle Preferenze ai Valori: l’analisi sottostante   

Preferenza 1 Preferenza 2 Preferenza 3

Desiderio 2 
cosa voglio ottenere

Valore 1  
come voglio 
comportarmi         

nel tempo

Esperienza 
Non Verbale

Esperienza 
Verbale

Desiderio 1 
cosa voglio ottenere 

adesso



Esperienza verbale e Valori: le persone con 
DNS verbalmente competenti 

Report	del	2018	[from	the	Autism	and	Developmental	Disabilities	Monitoring	
(ADDM)	Network]	

Report	del	2020	finanziato	dal	Centers	for	Disease	Control	and	
Prevention	(CDC)



Dalle Preferenze ai Valori: un modello di 
analisi esistenziale al servizio della vita

Qualità di Vita

Progetto di Vita

VALORI
Esperienza 

Verbale

PREFERENZE
Esperienza 
Non Verbale



E i bisogni?: parliamo di PIEs  
[Phylogenetically Important Events] 

F. PROTETTIVI F.PERPETUANTI 
CRONICIZZANTI

VALUTAZIONE 
DI PREFERENZE 

VALORI

[Schalock e Verdugo, 2002.            
Maslow 1954];

Bisogni di 
Sicurezza e 
protezione

Bisogni di 
Appartenenza 

e 
partecipazione 

Bisogni di 
Competenza e 

di scopo



Preferenze, Valori e PIEs: un'analisi più estesa  

Preferenza 1 Preferenza 2 Preferenza 3

Desiderio 1 
cosa voglio ottenere 

adesso

Desiderio 2 
cosa voglio ottenere

Valore 1  
come voglio 
comportarmi         

nel tempo

Esperienza 
Non Verbale

Esperienza 
Verbale

ONTOGENESI FILOGENESI
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Orientamento

Sentire

Capire  
Coerenza

Appartenenza

trovare un senso          
"Saper essere"

Competenza
"Saper fare" 

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"]

Un modello clinico centrato sui  
"Motivatori innati" [PIEs]



Sentire

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"]

Un modello clinico centrato sui  
"Motivatori innati" [PIEs]



Sentire:

• Desiderio innato di sentire: i mammiferi si caratterizzano per la presenza 
del sistema limbico coinvolto in prima istanza nell’elaborazione delle emozioni 
[del sentire appunto]

• Noi esseri umani [a prescindere dal livello di abilità] desideriamo esperienze che 
ci facciano sentire bene [R+] e che ci permettono di non sentirci male [R-]



Capire  
Coerenza

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"]

Sentire

Un modello clinico centrato sui  
"Motivatori innati" [PIEs]



Capire e comprendere:

• Desiderio innato di coerenza e comprensione: fa riferimento al nostro 
funzionamento cognitivo; la neocorteccia ci distingue da altri mammiferi e guida 
i processi di pensiero caratterizzati dalla coerenza tra ciò che "pensiamo"/ 
"diciamo" e come "agiamo". In caso di incoerenza sperimentiamo un diffuso senso 
di disagio

• Non sempre tuttavia la coerenza è "funzionale" a rispondere in modo adattivo 
al contesto [per esempio la persona che non vaccina il proprio figlio perché pensa 
che sia dannoso farlo è coerente, ma tale coerenza non è funzionale al contesto 
di evidenze ad oggi disponibili]



Orientamento

Sentire

Capire  
Coerenza

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"]

Un modello clinico centrato sui  
"Motivatori innati" [PIEs]



Orientamento:

• Desiderio innato di essere orientati verso ciò che sta accadendo nel proprio 
ambiente: tale desiderio ha un evidente significato evolutivo intercettabile già 
nelle specie meno evolute [il cervello dei rettili è cablato per promuovere  
l’orientamento agli stimoli e reagire di conseguenza a tale sorgente di 
stimolazione]

• Orientarsi nell’ambiente è la condizione necessaria per poterlo controllare 



Orientamento

Sentire

Capire  
Coerenza

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"] Appartenenza

Un modello clinico centrato sui  
"Motivatori innati" [PIEs]



Appartenenza, Partecipazione e Relazionalità:

• Desiderio innato di appartenenza e relazionalità: la nostra sopravvivenza e il 
nostro benessere dipendono anche dalle possibilità di stabilire relazioni con gli 
altri→Siamo mammiferi, ovvero animali sociali e gregari che cooperano tra 
loro [per questa ragione parliamo di "cognitività sociale”]

• Il nostro bisogno di appartenere a un gruppo e ad un contesto sociale è dunque 
un'esigenza profondamente istintiva e fortemente dipendente da come ci siamo 
evoluti 



Appartenenza: "Non c’è mente al di fuori 
della relazione"

• L'imitazione è il prodotto del modo in cui interagiamo l'uno con l'altro. Ciò solleva 
la possibilità che altre specie possano essere in grado di acquisire la capacità di 
imitazione dato il giusto tipo di ambiente sociale 

• Un sostegno sorprendente a questa visione è venuto dagli esperimenti condotti 
all'inizio degli anni Novanta da Michael Tomasello, che ha osservato che gli 
scimpanzé allevati in natura non sono in grado di imitare, mentre quelli allevati 
dall'uomo [contaminati di relazionalità/socialità] spesso acquisiscono questa 
capacità



Orientamento

Sentire

Capire  
Coerenza

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"] Appartenenza

Competenza
"Saper fare" 

Un modello clinico centrato sui  
"Motivatori innati" [PIEs]



Competenza e Padronanza: "saper fare"

• Desiderio innato di essere in grado di agire in modo efficace nel proprio 
ambiente: come detto in precedenza nasciamo e cresciamo come animali votati 
al controllo del proprio ambiente per queste ragioni sentirsi competenti è un 
bisogno irrinunciabile per l’essere umano 



"Saper fare": la prigione dorata dell’assistenza

protezione

autonomia



Orientamento

Sentire

Capire  
Coerenza

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"] Appartenenza

Competenza
"Saper fare" 

trovare un senso          
"Saper essere"

Un modello clinico centrato sui  
"Motivatori innati" [PIEs]



Trovare un senso e uno scopo: "saper essere"

• Desiderio innato di significato e di scopo: abbiamo già abbondantemente parlato 
della funzione specifica dei valori nel concorrere a dare una risposa a tale 
bisogno in quanto direzioni rinforzanti a lungo termine [mediate verbalmente]

• Qualsiasi intervento di costruzione e/o chiarificazione valoriate offre per 
definizione alla persona l’opportunità di percepirsi/sperimentarsi come agente 
causale primario all’interno dei processo decisionale che guida la scelta della 
azioni ritenute allineate a tali direzioni di significato



Trovare un senso e uno scopo: "saper essere"



Orientamento

Sentire

Capire  
Coerenza

Appartenenza

trovare un senso 

Competenza

[Hayes, S. C. (2020). "A liberated mind: 
How to pivot toward what matters"]

Un modello clinico di analisi centrato sui PIEs

ATLANTE



Grazie per l’attenzione



Ancora a proposito di Valori: una definizione dalle 
ricadute particolarmente interessanti 

• In Analisi del Comportamento,i valori sono un particolare tipo di regole 
chiamate "Augmenting" [la forma più avanzata di descrizione verbale 
di una triade di contingenza "A-B-C"] che consistono nel proiettare 
verbalmente i nostri bisogni evolutivi primari [PIEs_Phylogenetically 
Important Events] incarnandoli in azioni efficaci per realizzare il 
benessere esistenziale della nostra persona [Qualità di Vita]

 [Hayes, Gifford, e Hayes, 1998; Baum, 2012]


